Csapi Kozség Onkormanyzata Képvisels-testiiletének

15/2025. (XII. 2.) 6nkormanyzati rendelete

a falugondnoki szolgalatrol
Hatalyos: 2026. janudr 1. napjadtol

[1] A rendelet célja, hogy a falugondnoki szolgalat szabélyozott keretek kozott eldsegitse a telepiilés
lak6i szaméra a telepiilésen hidnyzo, alapvet6 sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz vald
hozzajutast, megoldja a raszorult személyek szallitasi problémajat, biztositsa a helyi adottsagokhoz
és sajatossagokhoz igazodd egyéni és kozdsségi szintil igények kielégitését, tovabba biztositsa a
telepiilés lakossagat érinté informacidk gytiijtését és tovabbadasat.

[2] A fenti célok elérése érdekében Csapi Kozség Onkorméanyzata Képvisel6-testiilete a szocialis
igazgatéasrol és szocidlis ellatdsokrol szol6 1993. évi III. torvény 60. § (4) bekezdésében kapott
felhatalmazas alapjan, az Alaptdrvény 32. cikk (1) bekezdés a) pontjdban, Magyarorszag helyi

dnkormanyzatairél szolé 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1) bekezdés 8a. pontjaban
meghatarozott feladatkorében eljarva a kovetkezdket rendeli el:

1. Altalanos rendelkezések

1.§

(1) A rendelet személyi hatdlya Csapi, Mihald, Zalasarszeg és Zalatjlak kozség kozigazgatasi
teriiletén €életvitelszeriien tartézkodo, a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi
III. térvény 3. §-ban meghatarozott személyekre terjed ki.

(2) Csapi Kézség Onkorményzata a mihaldi, zalasirszegi és zalaGjlaki ellatést igénybe vevd
személyek részére a falugondoki szolgéltatds keretében kizdrolag a személyes gondoskodast nyujtd
szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miiksdésiik feltételeirdl sz616 1/2000. (1. 7.) SZCSM
rendelet 2. § li) pontjaban meghatdrozott "szallitds™ szolgaltatasi elemet biztositja.

(3) A (2) bekezdés alkalmazasaban a szallitas fogalman kizardlag a javak vagy szolgaltatasok igénybe
vevohoz torténd eljuttatasat kell érteni.

2.§

Csapi K6zség Onkormdanyzata a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi 111,
torvény 115/A. § (1) bekezdés a) pontja alapjan a falugondnoki szolgiltatast téritésmentesen
biztositja.

2. Személyes szolgaltatasok korébe tartozoé alapfeladatok

3.§

A falugondnoki szolgélat keretében ellatand6 személyes szolgaltatisok kérébe tartozé alapfeladatok:
a)  étkeztetésben valo kozremiikodés,
b)  hazi segitségnyujtasban val6 kézremiikodés,



c¢)  azegészségiigyi ellatashoz vald hozzajutas biztositasa, igy a haziorvosi rendelésre szallitas, az
egyéb egészségligyi intézménybe széllitds, a gyldgyvszerkivaltds ¢és a gydgyészati
segédeszk6zokhoz vald hozzajutas biztositasa,

d)  az 6vodaskort, iskoldskort gyermekek szallitasa,

e)  kozremikodés a kozosségi €s szocialis informaciok szolgaltatisaban.

4.§

Az étkeztetésben vald kozremiikodés soran a falugondnoki szolgalat biztositja a szocidlis étkeztetés
ellatasat az étel hazhoz szallitasaval.

3. §

A hazi segitségnyujtasban valé kozremiikédés soran a falugondnoki szolgilat biztositja a hazi
gondoz6 munkéjaba tartozé — nem szakmai jellegli — feladatok ellatasat.

6. §

(1) Az egészségiigyi ellatdshoz vald hozzajutas biztositasa a kozségben €16 betegek haziorvosi
rendelGbe, szakrendelésre, illetve egyéb egészségiigyi szolgéltatohoz t6rténéd szallitasat, valamint a
gyogyszerkivaltas €s a gydgyaszati segédeszk$z6khoz vald hozzajutas biztositasat jelenti.

(2) A szallitas a haziorvosi rendelésre, szakrendelésre, korhazba, egyéb egészségligyi szolgaltatohoz
¢és onnan igény szerint vissza torténik.

(3) A szallitas engedélyezésekor figyelembe kell venni:
1.  azigényld egészségiigyi allapotat,

2. akezelés jellegét (sziikséges, ajanlott),

3. azigényld és csalddja szocidlis helyzetét.

(4) A betegszallitashoz az engedélyt a polgdrmester adja meg szakrendelés és a korhaz esetében.

7. §

(1) Az ovodaskoru gyermekek szallitisa azt jelenti, hogy meg kell oldani az Onkorméanyzat
kozigazgatasi tertiletén laké d6vodéaskori gyermekeknek a (2) bekezdésben foglalt kéznevelési
intézménybe, illetve onnan vissza, a kozigazgatasi teriiletre térténé szallitasat. Az iskolaskoriak
szallitasa csak kiilén polgarmesteri utasitas alapjan végezheto.

(2) Az 6vodai nevelést ell4t6 intézmény a Csapi Kis Herceg Térségi Ovoda és Konyha (8756 Csapi,
Pet6fi Sandor utca 5-7.) . A szallitas kiterjed a kznevelési intézmény altal szervezett rendezvényekre,
tdborokra, eseményekre, linnepségekre torténd szallitdsra is.

(3) A falugondnoki szolgalat a (2) bekezdésben foglaltakon kiviili kdznevelési intézménybe t6rténd
rendszeres széllitasi feladatot polgarmesteri utasitas alapjan végezhet.

3. A falugondnok 4altal ellaitandé személyes szolgaltatasokon beliili kiegészité feladatok

8. §

A falugondnok 4ltal ellatandé személyes szolgaltatasokon beliili kiegészitd feladatok:
a) kozosségi, miivelddési, sport és szabadidds rendezvények szervezésében vald kézremiikodés,



b)  egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése,
c) egyéb lakossagi szolgaltatasok biztositasaban vald kozremiikodés.

9.§

A falugondnoki szolgélat feladata a telepiilésen éi6k életminbségének javitasa. A falugondnoki
szolgalat a telepiilésen megrendezésre keriild rendezvényeken a kivetkezo feladatokat latja el:

a)  arendezvény lebonyolitdsahoz sziikséges beszerzések, vasarlasok lebonyolitasa,

b)  arendezvényen résztvevok, vagy meghivottak szallitasa,

¢)  rendezvények elozetes hirdetése, népszeriisitése.

10. §

A falugondnoki szolgalat a lakossag részére folyamatos és napi lehetéséget nyujt hivatalos tigyeik
intézésére a kovetkez6 mddokon:

a)  aNagyrécsei Kozos Onkormanyzati Hivatalba vagy egyéb hivatalba torténd szallitassal,

b)  tajékoztatasnyljtassal az ligymenetre vonatkozodan.

4. Egyéb lakossagi szolgiltatasok biztositasaban valé kézremikodés
11. §

Az igénylok:

a)  korhazi, szocidlis otthoni latogatas céljara,

b)  csaladi eseményekre (példaul eskiivo, ballagas, kereszteld),

¢)  nagybevasarlas céljara

torténd szallitdsa, a kérelemben szereplé helyekre, intézményekbe, illetve onnan visszaszallitasa a
falugondnoki szolgalat feladatkérébe tartozik.

12.§

A falugondnok megszervezi a havonta egy alkalommal rendszeresen kozlekedd vasarlasi jaratot. Az
ettdl eltérd idépontban torténd vasarlasokat irasban kell kérelmezni.

3. Kézvetett, inkormanyzati feladatok megoldasat segité szolgaltatasok
13. §

A kozvetett, onkormanyzati feladatok megoldésat segit6 szolgaltatdsok kozé tartozik kiiléndsen:

a)  az énkormanyzati feladathoz tartozé egyéb szallitasi feladatok,

b)  az 6nkormanyzati rendezvények szervezésével, lebonyolitasaval kapcsolatos feladatok,

¢)  akapcsolattartasi feladat az 6nkormanyzat és a lakossag k6zott,

d)  az anyag és arubeszerzés az 6nkormanyzat €s intézményei szamara,

e)  akozteriiletek, parkok 1étesitésében, dllapotanak fenntartdsaban valé kozremtikodés,

) a kozhaszni és kozmunkaprogram keretében dolgozok szallitdsa, a végzett munkak
iranyitasaban val6 kézremiikodés.

14. §

A falugondnoki szolgalat az 6nkormanyzati feladathoz tartoz6 egyéb szallitasi feladatai kdzott ellatja:
a)  az dnkorményzat intézményeinek zavartalan miikddése érdekében drubeszerzési feladatokat,
b)  aNagyrécsei K6zos Onkormanyzati Hivatal altal kiildott levelek kézbesitését,



c)  apolgarmester vagy alpolgadrmester utasitdsira személyszallitast,
15. §

(1) Az 6nkorményzati rendezvényekre szallitds biztositasa az Snkormanyzat altal olyan kézzétett és
meghirdetett rendezvényekre vonatkozo kézigazgatasi teriiletet érint6 szallitasi feladatot jelent, ahol
a kozzététel tartalmazza a személyszallitdsi feladat falugondnoki szolgalat keretében vald
megoldasat. E szolgaltatds keretében a személyszallitds meghatarozott gyiilekez&helyr6l a
rendezvényre torténik és vissza.

(2) A falugondnoki szolgilat feladata az Onkormanyzati rendezvények szervezésében,
lebonyolitdsaban val6 részvétel. A szervezésben, lebonyolitdsban vald részvétel konkrét feladatait a
polgarmester, vagy a képviseld-testiilet tagja iranyitasanak megfeleléen kell ellatni.

(3) Onkorméanyzati rendezvénynek, sszejovetelnek szamit:
a)  képviseld-testiileti iilés,
b)  kozmeghallgatas,
¢)  egyéb lakossagi forum,
d)  onkorményzat altal szervezett egyéb rendezvények, igy kiilondsen:
da) falunap,
db) gyermeknap, nénap, anyak napja, idések napija,
dc) karacsonyi-, husvéti-, mikulas tinnepségek,
dd) allami-, és nemzeti {innepek.

16. §

(1) A falugondnoki szolgélat az énkorméanyzat ltal onalléan vagy tarsulasi formaban fenntartott
intézmények, valamint az Onkormanyzat miikédéséhez sziikséges anyag, eszk6z ¢és
arubeszerzésekhez nytjt segitséget.

(2) A falugondnokkal elézetesen egyeztetett idépontban lehet a vasarlasokat elvégezni. Ez torténhet:
a)  arulista és a sziikséges készpénz atadasaval,
b)  éarulista dtadasaval, a szamlat ekkor utalassal kell kérni.

17.§

(1) A falugondnoki szolgdlat feladatai kozé tartozik a telepiilés kozigazgatasi teriiletén 1évo
kozteriiletek apolasaban, gondozésaban, virdgositasdban val6 kézremiikodés.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott tevékenység torténhet a kozfoglalkoztatottak feliigyeletével,
szerszamok kiadédsaval, visszavételével vagy személyes kozremiikodéssel.

18. §

(1) A falugondnoki szolgélat az 6nkormanyzat altal foglalkoztatott munkavallalokat a polgarmester
altal megjelolt helyre széllitja.

(2) A falugondnok az Onkorményzat altal foglalkoztatott kézfoglalkoztatottak munkavégzését
feliigyeli, az elvégzett munkaro6] beszamol a polgarmesternek.

6. Kapcsolattartasi feladatok



19. §

(1) A falugondnoki szolgélat kapcsolattartési feladatot lat el:

a)  az Onkormanyzat és a kiil- és belteriileten €16 lakossag,

b)  az onkorményzat intézményei €s a kiil- s belteriileten €16 lakossag,
¢)  az 6nkormdnyzat és a civil szervezddések

kozott.

(2) A kapcesolattartas 6nkormanyzati vonatkozésai tekintetében a konkrét feladatokat a polgirmester,
illetve az alpolgarmester hatarozza meg.

(3) A falugondnoki szolgalat kételes a lakossagtdl érkezd, onkorményzatot, vagy dnkormanyzati
intézményt érintd kozérdekli kérdéseket, javaslatokat, egyéb informdcidkat haladéktalanul
tovabbitani az illetékes vezet6 felé.

7. Egyéb szolgaltatas jellegii feladatok
20. §

(1) A falugondnoki szolgélat kételes ellatni az egyéb, a 4 —21. §-ba nem tartozé feladatokat, ha azok
ellatasara a polgarmester utasitja és nem ellentétes az 1. §-ban meghatarozott céllal.

(2) Az (1) bekezdésben foglalt feladatok ellatasa a falugondnoki szolgalat szdméara kitelezd.

8. A falugondnok
21. §
(1) A képvisel6-testiilet a falugondnoki szolgalat feladatainak ellatasara falugondnokot alkalmaz.

(2) A falugondnok kinevezésére a kozalkalmazottak jogallasardl szolé torvény rendelkezései az
iranyadok.

(3) A falugondnok felett a kinevezéssel kapcsolatos munkaltatéi jogokat a képvisel6-testiilet, az egyéb
munkadltatéi jogokat a polgarmester gyakorolja.

(4) A falugondnok helyettesitésérdl a polgarmester kiteles gondoskodni.
9. A falugondnoki szolgaltatas igénybevételi rendszere
22. 8§
(1) A falugondnoki szolgélat keretében nyujtott ellatasok igénybevétele kérelem alapjan t6rténik.

(2) A kérelem benytjtasa torténhet szoban és irdsban. Lehetdség van arra, hogy az dnkorményzat
hivatalbdl megallapitsa az adott szolgaltatas igénybevételének lehet6ségét.

(3) Az ellatasok esetében hatdrozatot nem kell hozni. A szolgaltatds igénybevételének jogossagat a
falugondnok, valamint a polgarmester itéli meg. A kérelem elutasitdsa esetén panasszal a képviselo-
testlilethez lehet fordulni.

23. §



(1) A falugondnoknak els6sorban az alapellatashoz kapcsolddo szolgéltatési feladatokat kell ellatnia.
A tobbi kotelezo feladatot ugy kell ellatnia, hogy az alapellatashoz kapcsolddo feladatellatdssal ne
litk6zzon. Egyéb, nem kételez6 szolgaltatasi feladatokat csak akkor lathat el a falugondnok, ha az a
kotelez6 feladatok ellatasat nem veszélyezteti.

(2) A kételez6en ellatand6 feladatok rangsorolasat a falugondnok végzi a polgarmester irAnymutatasa
szerint, mig a tobbi feladat esetében, amennyiben rangsorolni kell, a polgdrmester dont.

10. A falugondnoki szolgalat gépjarmiive
24. §

(1) A falugondnoki szolgalat keretében ellatando feladatokat a falugondnok a falugondnoki szolgalat
rendelkezésére 4llo gépjarmi segitségével latja el.

(2) Csapi Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete a falugondnoki szolgilat mitkodtetéséhez
Onkormanyzati tulajdonban 1év6 gépjarmiivet biztosit.

(3) A gépjarmii megfeleld tizemképes allapotaért a falugondnok felelés.
25. §

Hatalyat veszti a falugondnoki szolgélatrdl szo16 4/2013.(11.28.) 6nkorményzati rendelet.

26. §
Ez a rendelet 2026. januar 1-jén lép hatélyba.
Csapi, 2025. december 1.
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Végso eloterjesztdi indokolas

Magyarorszag helyi dnkorméanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. torvény 10. § (2) bekezdése
alapjan a helyi 6nkormdanyzat - a helyi képvisel6-testiilet vagy a helyi népszavazas dontésével —
onként vallalhatja minden olyan helyi kéziigy 6nall6 megoldasat, amelyet jogszabaly nem utal
mas szerv kizarolagos hataskorébe. Az Onként vallalt helyi koziigyekben az Onkorményzat
mindent megtehet, ami jogszaballyal nem ellentétes.

A szocidlis igazgatésrol és ellatasokrol szol6 1993. évi Il torvény (tovabbiakban: Szoc.tv.) 60. §
(1) bekezdése hatadrozza meg a falugondoki szolgaltatas céljat az alabbiak szerint:

A falugondnoki szolgéltatas célja a falvak és a kiilteriileti vagy egyéb belteriileti, valamint a
tanyasi lakott helyek intézményhidnydbol és a kozosségi kozlekedés nehézségébdl eredd
héatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitdé szolgaltatisokhoz,
ko6zszolgaltatashoz valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valé hozzajutas biztositasa, tovabba az
egyvéni, kozosségi szintl sziikségletek teljesitésének segitése.

A falugondnoki szolgéltatas a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai
feladatairdl és muiikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I 7.) SZCSM rendelet (a tovabbiakban:
SZCSM rendelet) alapjan, kozvetlen, személyes és kozvetett segitséget nvidjt szocidlis
alapszolgaltatasként, mely feladatokat az 6nkormanyzat sajat rendeletében szabélyozza, a helyi
sziikségleteknek megfeleléen.

A Szoctv. 60. § (4) bekezdése alapjan a falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgaltatids a
fenntarté 6nkormanyzat rendeletében részletesen meghatérozott, (1) bekezdés szerinti feladatokat
latja el, valamint — az 6nkormanyzat rendeletében meghatirozott médon — kézremiikddhet az
éikeztetés biztositasaban.



